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ZIELE

DIAKO_

* Vermeidung von Re-Hospitalisierungen
« Stabilisierung nach Entlassung

* |dentifikation vermeidbarer Aufnahmen




EINSCHLUSS- UND AUSSCHLUSSKRITERIEN DIAKQO |

Einschlusskriterien

« Samtliche psychiatrischen Krankheitsbilder

« Haufige Wiederaufnahmen (recurrent admissions), Feststellung tber das
zentrale Belegungsmanagement

« Besondere Vermittlungshemmnisse (fehlende eigenstandige Arztkontakte,
schwierige soziale Situation, geringe Nutzung ambulanter Angebote)

« Mindestmald an Compliance (Tur 6ffnen)

Ausschlusskriterien

» Erhebliche Gewaltbereitschaft

« Kein fester Wohnsitz

« Massive Intoxikationen

-> Nutzung akutmedizinischer Wege



VOR- UND NACHSTATIONAR DIAKQO |

Vorstationare Tatigkeit

« Belegungsmanagement leitet Meldungen vermeidbarer Aufnahmen an das
Riddorfer Team

* Vermeidung stationarer Aufnahmen durch gezielte, niedrigschwellige
Interventionen (praventiver Ansatz)

Nachstationare Tatigkeit

« |dentifikation wahrend der Behandlung (Visite)
« Haufigkeit am Bedarf (5x/Woche bis 1x/Monat)
« Telefonische Kontakte moglich

« Kontaktdauer i.d.R. 30-60 Minuten



UMSETZUNG ——

DurchfUhrung primar durch erfahrene
und qualifizierte Fachpflege

» Fachausbildung Psychiatrie

» Systemische Beratung

* Leitungslehrgange

» Systemisches Aggressionsmanagement

» Traumapadagogische Weiterbildung

Beziehungs- und Behandlungskontinuitat
durch sektorenubergreifende Tatigkeit



TATIGKEITEN UND KERNAUFGABEN
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Psychosoziale Betreuung

*Planungsgesprache
*Alltagsbegleitung
+Alltagsstrukturierung

Casemanagement

eKoordination von Hilfen
*Vermittlung weiterfuhrender Angebote

1w Vernetzung und Kontaktaufnahme

Tagesklinik und
Institutsambula l’
Niebull ¢ O

*Angehdrige
*Betreuer
«Amter und Hilfenetze

Verlaufskontrolle und Medikationsbegleitunqg

*Supervision durch den zustandigen Oberarzt




AKTUELLE SITUATION DIAKQO |

« Das Riddorfer Modell ist erfolgreich implementiert

« 7 Mitarbeiter arbeiten uber 4 Sektoren hinaus

« 8-10 Patienten werden gleichzeitig im nachstationaren Setting
betreut

 Hohe Patientenzufriedenheit

 Hohe Netzwerkzufriedenheit

* Hohe Mitarbeiterzufriedenheit

* Reduktion von Wiederaufnahmen

« Zahlreiche unnotiger Aufnahmen vermieden



ABSCHLUSS DIAKO_|

Das Riddorfer Modell zeigt, wie pflegerische
Kompetenz, Nahe und Kontinuitat den
Unterschied machen!
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